Sabjan Hajnalka: Gyermek és ifjusagvédelem pedagogus szemmel

Tartalomjegyzék
GONAOIALEDIESZEQ ............oeviiiiiiiiiie e 1
JOGSZADALYT RALLET ... 2
MindenNapi teeMAGINK ...............oooiiiiiiiiiiiiii e 6
FObD feladataink: .............cooiiiiiiiiii e e e sab e s s are e e 7
EGYEAT ESETEK......ceeeeeeee et et 10
Jelen ProbIemAJa ..o 12
ZArOZONAOIAL . ............ooiiiiiii e 13
Felhasznalt irodalom €s jogszabalyok: .................coccoiiiiiiii 14
Gondolatébreszto

A gyermeknevelés a leggyonyoriibb, legkomplexebb €s a legnehezebb feladat az €letlink soran,
hiszen egy értékteremtd tevékenységrol van szo. A felnovekvo 11j generacio - a gyermekeink,
tanuldink kozossége - testi, szellemi és lelki gyarapodasaba fektetett szeretetiink, figyelmiink,
faradozasunk, munkank a jovOben egyéni, k6z0sségi és nemzeti, a tarsadalom szintjén is
megtériil. A csaladi hattér meghataroz6 tanulmanyi, majd magéanéleti és munkahelyi karrier
szempontjabol is. Természetesen a legtobb sziild igyekszik mindent megtenni a gyermekeiért,

de sajnos ezen torekvések valtozd kimeneteltiek.

Ma a gyermeknevelésben kulcsszerepet jatszik a pedagdgusok és a sziilok partnersége, hiszen
a gyermek a nap jelentés részét ovodaban, iskolaban tolti. Az iskola a csaladok szamara
elfogadott, a normalis élet része, a kapcsolattartas természetes sziilo és pedagdgus kozott.
Tapasztalatom szerint a legtobb sziilé igényli, hogy a pedagogussal megbeszélhesse a
gyermekével kapcsolatos tapasztalatikat. A gyermek fejlesztése, tanitdsa, nevelése soran
eléforduld konfliktus-, vagy krizishelyzetekben a csaldd és az iskola egymads segitésére,

erOsitésére lehet.



A koriilottiink felgyorsult vildg, a talhajszoltsdg, a romld erkolesok, a felbomlo csaladok, a
novekvo szegénység, az orszag hanyatlo egészségi allapota, az allandosult politika részvétele a
hétkdznapokban ..., mindez 1j feladatokat, 1j normakhoz val6 igazodast jelent a pedagdgusok,
sziilok, s nem utolso sorban a gyermekek szamara is. Ezen kedvezdtlen szocialis, gazdasagi,
csaladi és iskolai hatasok kovetkeztében csokken az emberek fesziiltségtlird képessége, ami
otthon is érezteti hatasat, és sokszor a gyerekek szenvedik meg leginkabb. A csalad sajnos nem
csak szeretd, védelmet ado kozosség, hanem a legbrutalisabb fizikai/lelki erészak szintere is
szokott lenni, melynek tiinetei megjelennek az 6vodakban, iskoldkban a gyerekek teljesitmény-
, viselkedés- ¢és kapcsolatzavarainak formajaban. Hazankban egyre nagyobb figyelem fordul a
gyerekek helyzete és jogai felé, ennek kovetkezménye, hogy az oktatdsi-nevelési
intézményeknek is egyik feladata, hogy észrevegye, felismerje a tiineteket, esetleg keresse azok
okait, kisziirje a hatranyos és/vagy veszélyeztett gyerckeket, lehetdségei alapjan segitséget

nyujtson, ¢s mindenképpen jelezzen az illetékes szakembereknek.
Jogszabalyi hattér

A gyermek- és ifjusagvédelem altalanosan a kozoktatasi intézmények minden dolgozdjanak
feladata: elsddlegesen biztositani kell, hogy a tanulokat semmiféle negativ megkiilonboztetés
ne ¢érje szarmazdsa, szine, neme, valldsa, nemzeti-etnikai hovatartozasa, esetleg
csaladjanak szociokulturalis helyzete miatt; illetve az iskolai altalanos gyermekvédelemhez

tartozik a gyermek- és diakjogok biztositasa.

A koznevelési intézményekben a gyermek- ¢és ifjusagvédelem feladatait, szerepldit és azok

kotelességeit, a jelzérendszer mitkddését jogszabalyok hatarozzak meg:
* 2011. évi CXC. térvény a nemzeti koznevelésrol

* 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények miikodésérol és a

koznevelési intezmények névhasznalatarol

* 326/2013. (VIII. 30.) Korm. rendelet a pedagogusok elomeneteli rendszerérél és a
kézalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. torvény kéznevelési intézményekben
torténo veégrehajtasarol

* 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérol

* 1998. évi LXXXIV. térvény a csaladok tamogatasarol



2011. évi CXC. torvény a nemzeti kdoznevelésrol

42. § (1)-A pedagégust, a nevelé és oktato munkat kozvetleniil segité alkalmazottat,
tovabba azt, aki kozremikodik a gyermek, tanulo feliigyeletének az ellatasaban, hivatasanal
fogva harmadik személyekkel szemben titoktartasi kotelezettség terheli a gyermekkel, a
tanuldval és csaladjaval kapcesolatos minden olyan tényt, adatot, informaciot illetéen, amelyrdl
a gyermekkel, tanuldval, sziilovel vald kapcsolattartas soran szerzett tudomast. E kotelezettség
a foglalkoztatasi jogviszony megsziinése utan is hataridé nélkiil fennmarad. A titoktartési
kotelezettség nem terjed ki a nevelotestiilet tagjainak egymas kozti, valamint a
gyermekvédelmi jelzorendszer tagjaival torténé, a tanulé fejlodésével oOsszefiiggo

megbeszélésre.

(3)-A pedagdgus, a neveld és oktatdo munkat kozvetleniil segité alkalmazott a nevelési-
oktatési intézmény vezetdje utjan koteles a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
sz6l6 1997. évi XXXI. torvény 17. § (2) bekezdésében foglaltak szerint eljarni. Ebben a
helyzetben az adattovabbitashoz az érintett, valamint az adattal kapcsolatosan egyébként
rendelkezésre jogosult beleegyezése nem sziikséges.

69. § (2) A nevelési-oktatési intézmény vezetdje felel
a) a pedagogiai munkaért,
b) a nevel6testiilet vezetéséért,
C) a nevel6testiilet jogkorébe tartozd dontések eldkészitéséért, végrehajtasuk szakszerii
megszervezéséért és ellendrzéséért,
d)= onall6 koltségvetéssel rendelkezd intézmény esetében a rendelkezésre 4llo
koltségvetés alapjan a nevelési-oktatasi intézmény miikodéséhez sziikséges személyi és
targyi feltételek biztositasaért,
e) a nemzeti €s iskolai iinnepek munkarendhez igazodd, méltdo megszervezéséért,
f) a gyermek- és ifjusagvédelmi feladatok megszervezéséért és ellatasaért, a
gyermekvédelmi jelzérendszernek a Kkoznevelési intézményhez Kkapcsolodo
feladatai koordinalasaért,
g) a neveld és oktaté munka egészséges és biztonsagos feltételeinek megteremtéséért,
h) az iskolaszékkel, a munkavallaloi érdek-képviseleti szervekkel ¢€s a
didkonkormanyzatokkal, sziil6i szervezetekkel valé megfeleld egytittmiikddésért,
i) a tanulo- és gyermekbaleset megelézéséért,
j) a gyermekek, tanulok rendszeres egészségiigyi vizsgalatinak megszervezéséért,

k) a pedagdgus etika normainak betartasaért és betartatasaért.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100190.tv

20/2012. (VIIl. 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatdsi intézmények miikodésérdl és a

koznevelési intézmények névhasznalatardl

4. § (1) A nevelési-oktatasi intézmény szervezeti és mitkodési szabalyzataban (a tovabbiakban:
SZMSZ-ben) kell meghatarozni
1) a kiils6 kapcsolatok rendszerét, formajat és modjat, beleértve a pedagodgiai
szakszolgalatokkal, a pedagodgiai szakmai szolgaltatokkal, a gyermekjoléti
szolgalattal, valamint az iskola-egészségiigyi ellatast biztosito egészségiligyi
szolgaltatoval valé kapcsolattartast,
6. § ((2) Az 6voda pedagdgiai programja meghatarozza
d) a gyermekvédelemmel Osszefliggd pedagdgiai tevékenységet,
10. § A kollégium pedagdgiai programja
h) a gyermek- és ifjisagvédelemmel 6sszefiiggd tevékenységet,
51. § (2)-(3) bekezdése meghatarozza, mikor tekinthetd a mulasztas igazoltnak vagy
igazolatlannak.
(4) — (5) bekezdés alapjan, ha egy évodas ,,egy nevelési évben igazolatlanul 6t nevelési napnal
tobbet mulaszt, tovabba, ha a tanuld igazolatlan mulasztasa egy tanitasi évben eléri a tiz
tanitasi orat” a vezetonek értesitenie kell ,,tényleges tartozkodasi helye szerint illetékes csalad
és gyermekjoléti kozpontot™.
Ha az évodai nevelésben résztvevo igazolatlan mulasztasa egy nevelési évben eléri a tizenegy
nevelési napot, illetve a tankdteles tanulé igazolatlan mulasztasa egy tanitasi évben eléri a
szabalysértési hatosagot.
Ha a gyermek részt vesz 6vodai nevelésben, ¢s igazolatlan mulasztasa egy nevelési évben
eléri a husz nevelési napot, illetve ha a tankoteles tanulé igazolatlan mulasztasa egy tanitasi
tanulo tényleges tartozkodasi helye szerint illetékes gyamhatdsagot, a csalad- és gyermekjoléti

kozpontot, csaladbol kiemelt gyermek esetén a gyermekvédelmi szakszolgalatot.

99. § (1) A torzslap két részbdl all, a tanulokrol kiilon-kiilon kiallitott egyéni torzslapokbol és
az egyéni torzslapok 6sszeflizését szolgald boritdbol (torzslap kiiliv). Az iskola a tanuldkrol —

a tanévkezdést kovetd harminc napon beliil — egyéni torzslapot allit Ki....



(3) Az egyéni torzslap tartalmazza. ...

K) a tanulot érint6 gyermekvédelmi intézkedéssel, hatranyos helyzet, halmozottan hatranyos
helyzet megéllapitdsdval kapcsolatos ¢és tanuldi jogviszonyabdl kovetkezd dontéseket,

hatarozatokat, zaradékokat.

129.§ (1) Az egészséges életmodra vonatkozd tamogatd intézményi munkarendben és

hazirendben eldirt szabalyok betartasa az intézményben mindenki szdmara kotelezo.

(2) A nevelési-oktatasi intézmény kozremiitkodik a gyermekek, tanuldk veszélyeztetettségének
megeldzésében ¢és megsziintetésében, ennek soran egyiittmiikodik a gyermekjoléti
szolgalattal, a gyermekjogi képviseldvel, valamint a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo

feladatot ellaté mas személyekkel, intézményekkel és hatosdgokkal.

326/2013. (VIII. 30.) Korm. rendelet a pedagdgusok eldmeneteli rendszerérdl és a

kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXXIII. torvény koznevelési intézményekben

torténo végrehajtasarol

17. § (1) Nevelési-oktatdsi intézményben a pedagdégus szdmdara a kotott munkaidének
neveléssel-oktatassal le nem kotott részében

7. a gyermek- és ifjusagvédelemmel Gsszefiiggd feladatok végrehajtasa rendelhet6 el.

A gyermekek védelméroél szold 1997. évi XXXI. torvény

11. § (1) A gyermeki jogok védelme minden olyan természetes €s jogi személy kotelessége, aki
a gyermek nevelésével, oktatdsaval, ellatasaval, torvényes képviseletének biztositasaval,
tgyeinek intézésével foglalkozik.

17. § (1) Az e torvényben szabalyozott gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo feladatot
latnak el — a gyermek csalddban torténd nevelkedésének eldsegitése, a gyermek
veszélyeztetettségének megeldzése €s megsziintetése érdekében — a torvényben meghatarozott

alapteveékenység keretében

¢) a koznevelési intézmények és a szakképzo intézmények,

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott intézmények és személyek kotelesek



a) jelzéssel ¢élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgaltatast
nyujtod szolgaltatonal,
b) hatdsagi eljarast kezdeményezni a gyermek béantalmazasa, illetve stlyos
elhanyagolasa vagy egyéb mas, sulyos veszélyeztetd ok fennalldsa, tovabba a gyermek
Onmaga altal eldidézett stilyos veszélyeztetd magatartasa esetén.
(3) Az (1) és (2) bekezdésben meghatarozott személyek, szolgaltatok, intézmények és
hatosdgok a gyermek csalddban torténd nevelkedésének eldsegitése, a veszélyeztetettség
megeldzése és megsziintetése érdekében kotelesek egymassal egyiittmiikodni és egymast
kolcsonosen tajékoztatni.
(3a) A jelzérendszeri tagok a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése és megsziintetése
érdekében a gyermekvédelmi jelzorendszer miikddésének ¢€s miikodtetésének szakmai
modszereit alkalmazva jarnak el, amelyeket a miniszter az altala iranyitott minisztérium

honlapjan kozzétesz.

1998. évi LXXXIV. torvény a csaladok tdmogatasardl

Az 6vodai nevelésben valo részvételi kotelezettség megszegésével, valamint a tankotelezettség

mulasztasaval 6sszefliggd rendelkezéseket irja 6ssze a 15. §-ban.

Mindennapi teendéink

Ahogy a jogszabalyi hattérnél mar emlitettem, a koznevelési torvény 69. § (2)/f szakasza eldirja
a koznevelési intézmények szamara a gyermek- és ifjusagvédelmi feladatok ellatasanak
kotelezettségét, ezért az intézmény vezetdje felel. Sehol nem teszi azonban kotelezévé ilyen
munkakor betoltését. Vagyis az intézmény vezetdje szabadon dont abban a kérdésben, hogyan

latja el az iskola ezt a kotelez6 feladatot:

e az intézmény vezetdje maga

e egy pedagbdgusra bizza a feladat ellatasat a kotelezd o6rai megtartdsa mellett

o egy pedagogust teljes munkaidében alkalmaz gyermek- ¢és ifjusagvédelmi felelds
munkakorben

e cgy pedagogust részmunkaidében pedagdgus, a részmunkaidd masik részében

gyermek- és ifjusagvédelmi felelés munkakorben alkalmazza.



A legtobb oktatasi intézményben a vezetd egy vagy ketté pedagogusra bizza e feladatot, és a
kotelez orai megtartasa mellett a kotott munkaidének neveléssel-oktatassal le nem kotott
részében rendeli el a feladat ellatasat. A mi iskolankban is két megbizott gyermek- és
ifjasagvédelmi felels van: egy f6 az alsé tagozaton, jomagam pedig a felsé tagozaton latom el
az ezzel kapcsolatos teenddket. Munkankat a tanév elején megfogalmazott ifjisagvédelmi
munkaterv alapjan végezziik. Altalanos feladatunk koordindlni az osztalyfonokok és az
osztalyokban tanito pedagogusok felderitd és megel6z6 munkajat. Célunk a gyerekek hatranyos
helyzetének csokkentése ¢és a veszélyeztetettség kialakulasdnak megeldzése, illetve
segitségnyujtas, egylittmiikodés a kiillonbozd szakemberekkel a veszélyeztetettség

megsziintetésében.

Fobb feladataink:

1. A halmozottan hatranyos helyzetli, a védelembe vett, valamint a veszélyeztetett tanulok
felmérése, tanulmanyi el6meneteliik, szocialis helyzetiik, ¢életmodjuk fokozott
figyelemmel kisérése.

2. Ahianyzasok figyelemmel kisérése, kiilonos tekintettel az igazolatlan és az indokolatlan
hianyzasokra.

3. Kapcsolattartas a kiilso intézményekkel.

Kapcsolatot tartunk azokkal a tarsintézményekkel, amelyek a gyermekek nevelésében,
oktatasaban, a gondok megoldasaban segitségiinkre vannak.

Tovéabbra is rendszeres kapcsolatban allunk a Szocialis, Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgélat Pacsa munkatérsaival, csaladgondozoéival.

Hatékony az egylittmikodésiink a Zalaegerszegi Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont
munkatarsaival, mivel 2020. januar 1-jét6] szentpéteruri didkjaink hozzajuk tartoznak.
Kapcsolatot apolunk a Zala Megyei Pedagogiai Szakszolgalattal is. Kiilondsen nagy
figyelmet forditunk arra, hogy a sziil6 elvigye gyermekét a megadott iddpontban a
szakértdi vizsgalatra, feliilvizsgalatra. Amennyiben ez nem torténik meg, a
Gyermekjoléti Szolgalat segitségét kérjiik.

A védoéndvel, iskolaorvossal, fogorvossal folyamatos €s rendszeres az iskola kapcsolata.
A kotelez6 szlir@vizsgalatok elvégzésén til egyéb esetekben - az iskolaban jelentkez6
egészségiigyi probléma; foként a mostani rendkiviili helyzetben - is szamithatunk

egyiittmiikodésiikre.



4. JelzOrendszeri iiléseken, ¢éves szakmai tanacskozasokon, esetmegbeszéléseken,
védelembe vételi, feliilvizsgalati, fegyelmi targyalasokon valo részvétel.
Sajnos a virushelyzet miatt a kapcsolattartas személyes formaival csak ritkan volt
lehetéséglink €lni, a kapcsolatot ezért online férumokon tartjuk. Rendszeresen részt
vesziink a Szocidlis, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és a Zalaegerszegi Csalad-és
Gyermekjoléti Kozpont altal havonta rendezett jelzorendszeri liléseken, illetve az éves
szakmai  tanacskozasokon, amelyekre irasos beszamolot  készitiink. Az
estmegbeszélésekre, védelembe vételi, feliilvizsgalati targyalasokra minden esetben
meghivast kapunk, amelyeken természetesen megjeleniink.

5. Szocialis segitd munkatars munkdjanak tdmogatasa.
A torvényi eldirasoknak megfelelden a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szocialis
segitd tevékenységet biztosit iskolankban heti rendszerességgel szocialis segitd,
szocialis munkas személyében. Tanuldink részérdl egyéni foglalkozasokra volt igény.
Kilondsen alsos kisdidkjaink hasznaljak ki ezt a lehetdséget. Pozitivak a
visszajelzéseik. A szakember hatalmas segitséget nyujtott e tanév elején minden
osztalyfénoknek azzal, hogy elvégezte az osztalyok szociometriai mérését, és ezeket ki

is értékelte, amely nagyon fontos a kozosségfejlesztés szempontjabol.

Iskolank valamennyi pedagoégusa kozremikddik a gyermek- és ifjusdgvédelmi feladatok
ellatasaban, a tanulok fejlédését veszélyeztetd koriilmények megelézésében, feltardsiban,
megsziintetésében. E tevékenység kiterjed a tandrai és a tandran kiviili teriiletekre is. A
feladatok megvalositdsaban elsd helyen az osztalyfonokok allnak. Elsésorban 6k toltik a
legtobb 1d6t a tanuldkkal, ezért nagyobb figyelmet tudnak forditani a gyermekek
személyiségére, ezaltal konnyebben észreveszik, ha az karos valtozason megy at. Figyelemmel
tudjak kisérni a gyermek tanulmanyi valtozasait. Kisziirik, és kiilonds gonddal foglalkoznak a
nehezen nevelhetd, magatartasi- vagy tanulmanyi zavarral kiizd6 tanitvanyaikkal. Ok ismerik a
legjobban a rdjuk bizott tanuldk csaladi hatterét, 0k tartanak szoros kapcsolatot a sziildkkel.

Szamon tartjak a tanulok mulasztasait.

Az osztalyfénokok jelzik felénk, ha egy tanulonal vagy csaladnal problémat észlelnek, vagy
esetleg eredménytelentil tudtak eljarni egy probléma megoldasanal, netdn veszélyeztetettség

kovetkezett be, és igy javasoljak a gyermek nyilvantartasba vételét.



Mi lehet probléma, veszélyeztetd koriilmény?

- Szocidlis, anyagi koriilmények: alacsony kereset, tobb gyerek, munkaképtelen

csaladtag, munkanélkiiliség, adossagteher, lakhatésagi probléma, zsufolt
lakaskoriilmény, o6nallé fekhely hidnya, fiités hidnyossaga, nem megfeleld
ruhazkodas

- Egészségiigyi koriilmények: rendellenes fejlodés, sziilok tartds betegsége, beteg

gyermek nem megfeleld ellatdsa, kezelés elmulasztdsa, megtagadasa, nem
megfeleld  taplalkozas,  kialvatlansag, gondozatlansag, alkoholizmus,
drogfogyasztas, fizikai, pszichés bantalmazas, szexualis zaklatas, varandos kiskort

- Erkdlesi koriilmények: erkdlestelen életmodot folytatd, biindzd koérnyezet vagy a

gyermek sajat maga veszi fel ezen erkolcsi normakat

- Nevelési, nevelddési koriilmények: sziildi elhanyagolas, kett6s nevelés, igazolatlan

hidnyzés, tankotelezettség elmulasztasa, lemorzsolodas, csellengés, szokés.
A veszélyeztetett gyermek tiinetei: fizikai és idegrendszeri terhelhetdsége gyenge, tiirelmiik,
kitartdsuk alacsony szintli, fokozottan ingerlékenyek, stressztiiré képességiik egyenetlen, az

iskolai és otthoni elvarasok teljesithetetlen feladatot jelentenek szdmukra.

Az osztalyfondk jelzése utan felkeressiik a sziil6ket, megprobaljuk feltarni a veszélyeztetd
okokat, illetve segitjiik a problémak megoldasaban. Parhuzamosan feljegyzést készitiink, és
irasos jelzést juttatunk el a megfeleld segitd szervezetekhez. A probléma valos stlyossaganak
feltarasa, megoldasahoz sziikséges cselekvési terv elkészitése a gyermekjoléti szolgélat
feladata, melyben egylittmiikodiink és segitjiik munkajukat. Jelen vagyunk a segitd szervezet
altal szervezett esetmegbeszéléseken, védelembe vételi, vagy annak feliilvizsgalati targyaldsan,
ezzel kozremiikodiink a veszélyeztetd koriilmények felszamolasaban. A segité szervezetek altal
tett intézkedésekrol, azok eredményességérol, illetve kovetkezményeirdl irdsos visszajelzést is
kap iskolank. A jelzett probléma megelézésében vagy megoldasaban tett intézkedéseink
hatékonysaga érdekében nagyon fontosnak tartjuk a gyermekjoléti szolgalat munkatarsaval
valo kozos utankdvetést, és az informaciok rendszeres megosztasat. Figyelemmel kisérjik,
hogy fennall-e még a probléma, a cselekvési tervben foglaltak megvalosulnak-e, tortént-e
visszaesés, a probléma megoldodott-e, esetleg nem alakult-e ki Gjabb. Ha az esetmenedzser
megbizonyosodik, hogy nincs sziikség tovabbi intézkedésekre, mert a probléma megoldodott,

az esetet lezartnak tekintik, amelyrol irasos tdjékoztatast kiild iskolanknak szakszolgélat.



Egyedi esetek

Igen, sajnos azt kell kimondanom, hogy az eléz6ekben emlitett feladatok, problémak, tiinetek
az iskoldkban manapsag szinte altalanosan eldfordulnak. Azt hinnénk, semmin sem tudunk mar
elcsodalkozni, mar nem tudnak Gjat mutatni nekiink, mar mindenre van ,,bevalt receptiink”, mar
elére meg tudjuk mondani az intézkedések kimenetelét, az eredményt, vagy hogy lesz-e
eredmény. Ez nem igy van. Mint ahogy a vilag valtozik, ugy a problémak is valtoznak, amelyek
megoldasahoz valtoznia kell az intézkedéseknek is. Egyet nem szabad elfelejteni. Mindig a
gyermek az elsé! Mindent meg kell tenniink érte! Meg kell ujitanunk kompetenciainkat, ki kell

Iépniink a komfortzonadnkbol!
Szeretném megosztani egy korabbi esetemet.

A 2016/2017-es tanévben 1j feladatkorrel boviilt munkakdrom, elvallaltam az akkori 8. osztaly
osztalyfonoki feladatainak ellatasat. Alapjaban véve mar ez hatalmas kihivast jelentett
szamomra. Még nem tudtam, hogy 2016 novemberétél a problémak hatvanyozodni fognak. Uj

tanul6 érkezett az osztalyunkba.

G tanuldo 2016. november 28-4n érkezett az iskolankba Ukrajnabol. Egy szegény kis
zsakfaluban ¢ltek, édesanyja egyediil nevelte 6t és 6 éves deesét, aki G sziiletése 6ta nem volt
munkahelye. Edesapja G 1 éves koratol kiilfoldon vallalt munkat, de mar 3 éve Magyarorszagon
dolgozott, ebbdl 2 éve kozségiinkben. Harom havonta jart haza a csalddhoz 1-1 hétre. Edesapa
nélkil nétt fel eddig a fin. Egy éve a nagysziilok is eljottek telepiilésiinkre dolgozni, s a
segitségiikre szamitva, ugy gondoltdk a sziildk, hogy ideje lenne egyesiteni a csaladot, igy
1dekoltozott az édesanya a két fiaval. A régi kollégium épiiletében egy szobaban lakott egytitt
a 4 f0s csalad a nagysziilokkel egylitt. Lakhatasi koriilményeik nagyon szegényesek voltak. A

folyoson volt a kdzds zuhanyzo, illetve a folyosd végén egy kozos villanytiizhely.

Az els6 két hétben nagyon sok beilleszkedési, magatartasi probléma volt vele. A lanyokat
Olelgette, simogatta, fenekiiket csapkodta, csipkedte, fenekiik ald nyult, a fiukat oOlelte,
csapkodta, csufolodott, beszolongatott, tragar szavakkal illette tarsait, nemcsak osztalytarsait,
hanem az alsobb évfolyamos tanulokat is. Tanérakon el6fordult, hogy teljesen nem odaillé
témaban csak gy bekiabalt valamit, volt, hogy ukranul. Egyik alkalommal G megfogta egy
osztalytarsndje fenekét, aki ezeket mar megelégelve megpofozta G-t, orditozott vele, egy fiu a
lany védelmére 1épett, 10kdos6dtek, egy masik fiu szedte szét 6ket. December 6-an kapott egy

szobeli szaktanari figyelmeztetést. Behivattam G sziileit, igazgatohelyettes asszonnyal és az



iskolapszicholdgussal egylitt beszélgettiink veliik gyermekeikrdl. A sziil6k egymasra haritottak
a feleldsséget. Ezutan Gigy vettiik észre, hogy G be akar illeszkedni, probalja betartani az iskolai
szabalyokat, meg akar felelni az itteni elvarasoknak, kovetelményeknek, tovabb szeretne
tanulni, probalja elfogadni tarsait, egészen addig, amig azt a hirt nem kapta, hogy
visszakoltoznek Ukrajnaba, onnantdl kezdve mar ujra ,,5zabadnak” érezte magat. Szaktanari
figyelmeztetéseket kapott szinte naponta a tanoérdkon tandrral szemben tanusitott viselkedése
miatt. A sziilok tajékoztattak, hogy a gyerekek félreértettek valamit, nem visszakoltoznek,
hanem csak vissza kell utazniuk 1 hétre hivatalos papirokat intézni. Az 1 hét utan G agy jott
vissza az iskoldba, mint akit semmi nem érdekel, sem a szabalyok, sem a tarsai, sem a tanulas,
sem az iskola, sem a csalad, sem maga az élet. Ujra tragar szavakkal illette a tarsait. Tandrokkal
szemben is egyre szemtelenebb lett a magatartasa. Egy délutan véres verekedésbe keveredett
egyik osztalytarsaval az iskola udvaran. Felhivtam az édesanyat, elmeséltem G viselkedését,
majd behivtam még aznap délutanra mindkét sziil6t az igazgatonéhodz. G is €s a sziilok is
szembesitve lettek a fegyelmi eljaras kiirasaval, a targyalas iddpontjaval, s annak lehetséges
kovetkezményeivel. Sajnos mégsem valtozott meg G magatartdsa, sét, még inkabb

kontrollaltalanabb lett a viselkedése:

- Testnevelés oOran tobbszor veszélyeztette tarsai, majd Onmaga testi épségét, ezért
intézményvezetonk behivatta a szobajaba, a tanari felé menet a két emelet kozott a

1épcsdkorlatok kozott lekopott a foldszintre, amit probalt letagadni.

- Harmadikos osztalyfonok jelezte felém, hogy egy osztalyaba jaré fiu nem mer iskolaba jonni,

annyira fél G-t6l.

A fegyelmi eljaras soran az egyeztetd targyalason mindkét tanulod sziilei megjelentek. A
fegyelmi targyalds hatarozata mindkét fél részére: meghatarozott kedvezmények, juttatasok
csokkentése, megvondsa. Biintetésiik utan a két fiu csendesen elviselte egymast egy osztalyban,
nem keresték, nem is zavartadk egymast. G kezdett lenyugodni. Az osztaly ¢€letében aktivan
részt vett, kezdett beilleszkedni, tudott normalisan beszélgetni a lanyokkal, majd késébb a
fiukkal is. Ev végére befogadta, elfogadta az osztaly, illetve  is sokat valtozott, elfogadta az 1

szabalyokat, az 0j koriilményeket, az 4 embereket, az 0 életét.

Hogyan is prébaltam segiteni ennek a 13 éves kisfiinak? Intézménylink ifjusagvédelmi
feleloseként felvettem a kapcsolatot a Szocidlis, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattal.
Alapellatasba keriilt a fia ¢és testvére, ezaltal kozosen ¢€s rendszeresen mentiink

csaladlatogatasra. Csak igy tudtam a sziilokkel tartani a kapcsolatot, illetve igy lattam at teljesen



G életkoriilményeit. Osztalyfonokként iskolapszichologus segitségét kértem. A szakemberrel
Osszedolgoztunk, titoktartasi kotelezettségiinket megtartva hetente megbeszéltiik, milyen
problémat latunk, s hogyan tudunk segiteni neki. O heti 2, én heti egy alkalommal beszélgettem
vele kiilon kettesben. Ezen feliil az osztalytarsaival is sokat beszélgettem, a befogadasrol,
elfogadasrol, G ¢letkoriilményeirdl, hogy megértsék, s esetleg elgondolkodjanak, hogyan
tudnanak Ok segitséget nyugjtani. Osztalyon beliil kiscsoportos szabadidds foglalkozasokat
szerveztem a beilleszkedése, elfogadasa eldsegitésére. Hiszen 6 csak egy kisfin, aki segitségre
szorul, mert nemcsak egy 0j orszagba, 0j kulturaba, 01j szabalyokba, Gj iskolaba, uj kozosségbe,
hanem egy 1j csalddba is csOppent, és ez til sok volt neki. A viselkedése egyértelmiien

segélykialtas volt.

Hosszu és hullamvolgyekkel teli utat jartunk be mi harman, és persze az osztaly iS. Sokszor
hallottam azt a mondatot, hogy: ,,Amig a sziil6k nem valtoznak, amig 6k nem partnerek, addig
ne varjunk csodat.” Pozitiv élményként éltem meg, amikor ballagas utan egy héttel G-vel
Osszetaldlkoztam a helyi bolt el6tt és csillogd szemekkel wjsagolta, hogy beiratkozott a
kozépiskolaba, befizette a tankdnyveket, megvasarolta az eldirt munkaruhédzatot, az egyik

fitval Gjra osztalytarsak lesznek, illetve hogy elment a fiukkal a helyi tora horgaszni.

Azbéta G szakmat szerzett, dolgozik, s tartja a kapcsolatot rajtam kiviil néhany volt

osztalytarsaval is.
A jelen problémaja

Térjiink vissza a jelenbe! COVID-19 jarvany. Ez 10j problémakat, 01j ¢lethelyzeteket hozott
mindenki szdmara, a gyerekek szamadra is. A jarvany és a bezartsag komoly negativ hatassal
volt és van a mentélis egészséglinkre. A szocidlis elszigeteltség miatt szorongésos,
paniktiinetes, lehangolt, befele fordult, nyugtalan, figyelmetlen, motivalatlan, engedetlen,
diihos gyerekek jottek vissza az iskolapadokba. A napirend felborulasa és a tulzasba vitt
szamitogépes jatékok hasznalata alvasi nehézségeket okozott gyerekeinknél, S nem egyszer
eléfordult, hogy ora kozben vagy ahelyett is jatszottak, igy a tanuldsban lemaradtak.
Bioritmusuk teljesen felborult, tobben vannak, akik szeptember ota a jelenléti oktatasba
visszatérve még mindig szenvednek alvaszavarral, rendszeresen kialvatlanul érkeznek az
iskolaba. Egyeseknél kényszeres evés jelent meg pottevékenységként, s tobb 10 kilogrammot
hiztak, mésoknal az ellenkezdje jelent meg, onértékelési - Onelfogadasi problémak léptek fel,

nem ettek, ¢heztek, igy szabadultak meg t6bb 10 kildégrammoktol. Nekik keringési, vérnyomasi,



pajzsmirigy-miikodési problémaik lettek. Azoknak a gyerekeknek, akiknek a csaladi hatteriik
sériilt, labilis, nem a biztonsagot, az egységet sugarozzak, esetleg felbomlott, a magatartasuk
rendkiviil sokat romlott, vereked6sebbek, ingerlékenyebbek, kezelhetetlenebbek lettek. Sajnos
a hosszu Osszezartsag miatt ezeknél a csaladoknal felmeriil a bantalmazas gyantja is.
Tiirelemmel forduljunk feléjiik, legyiink megértéek! A mi lelkidllapotunk is kihatdssal van a
gyerekek életére, hiszen tobbet vannak veliink, mint a sziileikkel. Biztonsagot kell feléjiik
sugaroznunk, biztonsagos, nyugodt, timogato 1égkort kell kialakitanunk szamukra. Ami nehéz,
hiszen minket pedagdgusokat is rendkiviil megviselt a bezartsag, a stressz, illetve a digitalis
oktatassal megndvekedett plusz munka. Mégis nekiink kell segiteni! Figyeljiink a jelekre! Nagy
hangsulyt kell fektetniink az érzelmi és a tarsas kompetencidik fejlesztésére, a kozosségépitésre.
Tobbet kell a gyerekekkel beszélgetni, tobb tandran kiviili kozosségi programokat kell
szervezni, tObb On- €s kozosségfejlesztd jatékot kell orainkba, sziineteinkbe becsempészni.
Lehet, hogy a problémas, zavard viselkedés mogott nem a ,rosszasag” all, hanem egy
segélykialtas. A pandémia nem mulik el nyomtalanul. Milyen hatasai lesznek a jovOben, azt
nem tudhatjuk, de nekiink most a jelenben kotelességlink mindent megtenni, hogy egy

egészséges, €rtelmes, értékes generaciot adhassunk at a jovonek.

Zarogondolat

Mindannyiunk célja egy testileg, szellemileg és mentdlisan is egészséges U nemzedék
felnevelése, amely a leggyonyoriibb és legnehezebb feladatunk a munkank, illetve életiink
soran. Ahhoz, hogy célunkat elérhessiik, 6ssze kell fognunk, egyiitt kell mikddniink, hogy
megeldzziik, elharitsuk, illetve enyhitsiik azoknak a kéaros folyamatoknak a hatdsat, melyek a

gyermekek személyiségfejlodését zavarhatjak, gatolhatjak. Szabo Magda szavaival zarva:

»Gyereket csak egyféleképpen lehet nevelni. Ha maga hideget fuj ra, én meg meleget, még

megfazik. Még nagyon gyonge a lelke. El ne feledje!”
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